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Mateo L. Belarte

El planeta encara una transforma-
cién radical en los proximos afios.
Unarevolucién que se sustenta so-
bre dos patas, una ecolégicay otra
digital, y que es inevitable aunque
tope con algunas resistencias. No
parece haber eleccion, o te subes al
tren o dejas que tearrolle unaloco-
motoraqueyahaempezadoacoger
velocidad y queno esperaanadie. El
papel fundamental que van a jugar
lasostenibilidad y la digitalizacién
ha quedado patente en el disefio de
los fondos europeos paralarecupe-
racién traslapandemia, que priori-
zan para su reparto estos dos as-
pectos por encima de cualquier
otro. Unas exigencias que suponen
un enorme reto paralas empresas,
que deben voltear su forma de tra-
bajar en un corto plazo de tiempo.

El proceso puede asustar, y
asusta, aalgunos actores tradicio-
nales que han desarrollado con éxi-
to sumodelo de negocio bajo los
antiguos parametros. Pero, dicen
los expertos, lo inteligente no es
negar la evidencia sino asumir que
el ‘tsunami’ tecnolégicohallegado
para quedarsey entender que trae
consigo también oportunidades.
Con el objetivo de entender donde
residen esos puntos calientes del
procesoy concienciar acercade su
importancia, Levante-EMV y la
Confederacién Empresarial de la
Comunitat Valenciana (CEV) dedi-
can ala digitalizacién la segunda
parte del ciclo de desayunos infor-
mativos «La empresa del futuro»,
queen suprimer episodioyapusoel
foco en los retos que comporta la
transicion verde.

Al encuentro, celebrado en las
instalaciones de la patronal valen-
ciana, asistieron representantes de
empresas y consultoras especiali-
zadas en lamateria: José Rosell,
CEO de S2 Groupy presi-
dente delaComisién
de Sociedad Digi-
tal de la CEV;
Francisco

EN PRIMERA
PERSONA

Diana, director de estrategia de
Nunsys; Nuria Lloret, presidentade
la Asociacién de Empresas de Con-
sultoriadel Terciario Avanzadodela
Comunitat Valenciana (Aecta); Joa-
quin Garcia, CEO de Aydai y presi-
dente delaAsociacion de Empresas
de Tecnologias de la Informacion,
Comunicaciény Electrénicadela
Comunitat Valenciana (Avetic); Ja-
vier Reina, presidentedela Asocia-
cién Terciario Avanzado de Alican-
te; Fernando Saludes, presidente
delaRed de Institutos Tecnolégicos
de la Comunitat Valenciana (Redit)
y LauraOlcina, directora gerente

del Instituto Tecnolégico de Infor-
matica (ITI). El debate estuvo mo-
derado por Julio Monreal, periodis-
taydirector derelaciones institu-
cionales del diario Levante-EMV'y
el restodemedios de Prensa Valen-
ciana.

Rosell fue el encargado de abrir
elencuentro, ylohizo sin pafios ca-
lientes, reconociendo el «retraso»
queexiste en cuantoadigitalizacion
en EspafiayenlaComunitat Valen-
cianarespectoa otros entornos in-
ternacionales, por lo que apela a
«nodejar pasar el plan derecupera-
cién» de Bruselas para implicar a
«cualquier sector» en este proceso
«ineludible» y «urgente». De he-
cho, apunta que la comisién que

«Faltatalento. Sillegan40
personasformadas

amiempresa,las
fichohoy mismo» i A
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José Rosell

CEO S2 GRUPOY PTE.
COMISION DIGITAL CEV

-Ncuentros empresariales

«Ladigrtalizacionseve
comoamenaza pero
es la unica solucion»

REPRESENTANTES DE COM PANIAS ESPECIALIZADAS ALERTAN DE QUE LA
REVOLUCION ES INEVITABLE Y PIDEN UNA TRANSFORMACION INTEGRAL Y REVISAR
EL SISTEMAEDUCATIVO ANTE LA ESCASEZ DE TRABAIADORES FORMADOS

preside enlaCEVnace con el objeti-
vo de «concienciar» sobre suim-
portancia.

Y lanza una primera afirmacion
conlaque coincidi el resto de ex-
pertos: «Comprar unordenadorno
esdigitalizarse, implicamuchomas
que todo eso. Es un proceso que no
tiene que ver con adquirir tecnolo-
giasino conuncambio denegocioy
delaformadehacerlas cosas». As,
llama a las empresas a invertir en
«activos intangibles» como han
hecho agentes turisticos extranje-
ros con plataformas como Airbnb o
Tripadvisor, que «se llevan mucho

dinero jugando con activos que son
nuestros».

Para trascender la simple com-
pra de material, Saludes apela a
«fomentar unaculturadeladigita-
lizacién» entre las empresas para
queimplementen un «modelo dis-
tinto de negocio» ya que en su ex-
periencia es habitual que las firmas
sedoten de «infraestructura costo-
saparaseguir haciendolomismo».
Por eso, explica que Redit pone el
foco durante sus labores de aseso-
ramiento enlos pasos iniciales. «Lo
primero esidentificar el grado de
digitalizacién, ver dénde estéas y
luego abordar un proceso ordenado
en el que es muy importante que la
empresaentienda qué esta hacien-

«Hay sectores maduros
y rentables que no
entienden queles

[ ]

oo

«Latransformacion

DE NUNSYS

implica al negocio,
alaspersonasyala
tecnologia»

Francisco Diana
DTOR. DE ESTRATEGIA

toca cambiar»

.

Nuria Lloret
PRESIDENTA DE AECTA
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Foto de grupo previaal actoen la
sede de la CEV, con el presidente
de la patronal, Salvador Navarro,
ejerciendo de anfitrion.
| Fernando Buéltamante
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do cuando se digitaliza, porque es Los expe oS cuandofijasesosobjetivos,afiade, pymes pueden acceder al mismo  digital puede ofrecer». Y respaldael
vital que esté convencida». in Cid enen qu e wa puedes plantearte quétecno-  nivel que las grandes empresas».  papel delaconsultoriaylapedago-
La presidenta de Aecta, Nuria o o o logianecesitas». «Se estd monopolizando por los  giaporque «unaempresano puede

Lloret, incide en que el proceso «re- d |g ita I 1zarse no es Javier Reinatambiéncomparte  grandesylosdemasiremosdetras, pediralgo que no sabe que necesi-
quiere un cambio dementalidad» y SOIO comprar lareceta. «Antesdedigitalizarhay  intentando copiar», predice. tax.
quelasempresas comienzanadar- tecn OI o I,a Sin o que saber lo que quieres. Las em- «Ojalaladigitalizacion fuerain- Joaquin Garcia explica que su
se cuenta de que «primero hay que 9 presasavecesbuscan tecnologia  vertirenmaquinas, serfamassen- — empresa, Aydai, hadesarrolladoun
hacer un analisis de donde quieres tra nSfO rmar el pararesolver sus problemas, pero  cillo», ahondaLauraOlcina. Ladi- método peculiar para dejar claro
estar», peroconlavistapuestaenel m Od el o d e M saben cudles son sus proble-  rectivadel ITIlo definecomo«un que el proceso de digitalizacién es
corto plazo «porque esto va muy o mas». Poreso, afirmaquelacon-  procesodondesecambialaestrate- — integral. «kEmpezamos por quitar
rapido», advierte, por lo que en- neQOCIO de Ia sultoria es «fundamental» para  giadelaempresa. Noessolohacer losfolioseimpresorasdelaempre-
tiende que no tiene demasiado sen- com paﬁi a  esalaborde«asesoramiento»,pe-  lo mismo pero ‘online’, sino que  sa».Elobjetivo, detalla, es «provo-
tido ir mas alla de esos plazos. ro alerta de que «no todas las hayquereplantearloqueelmundo carunshock»,yaqueaunque admi-

«No todas las pymes = «El sectortiene

pueden acceder ¢ b un problemaconla

al asesoramiento | e faltade talentoyla

como las grandes» i brecha de género»

l'-'.

«Hay quiensedotade

«Siqueremosuna

transformacionreal infraestructura muy

tenemos que formar costosa para seguir

desde los 3ahos» haciendo lo mismo» |
Joaquin Garcia Javier Reina Fernando Saludes Laura Olcina

CEOQ DE AYDAI'Y PDTE. ASOC. TERCIARIO PRESIDENTE DE REDIT DIRECTORA GERENTE
PRESIDENTE DE AVETIC AVANZADO ALICANTE DEL [Tl
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—Ncuentros empresar

te que unaempresadi-
gital puede seguir usan-
dopapel, este pasoayu-
da a tomar conciencia
del alcance del cambio
queafronta. «Es funda-
mental mentalizar y
convencer»alacompa-
fiia, afiade, porque «sila
digitalizacién se hace
pormoda o subvencion,
te puede ayudar quien
quieras que no llegaras
muy lejos», advierte.
Francisco Diana, por
su parte, enumera las
tres esferas en las que
centrar el proceso. «Se
interviene en el negocio
pararepensar el mode-
lo en el que queremos
estar, en las personas
para intentar cambiar
su mentalidad y en la
tecnologia paraintegrar
a todas las unidades
empresariales».

Ese segundo estadio tras sentar
los objetivos, el que afectaalaplan-
tilla, es el que los expertos sitian
como critico. Garcia lo llama
«evangelizacién»y Dianaconfirma
que «lainmensamayoria delas si-
tuaciones mas problemaéticas que
impiden avanzar» surgen del capi-
tal humano, «empezando por la

Un instante del desayuno
en las instalaciones de la
patronal valenciana.
| F. Bustamante

A diferencia de otros cambios

propiadireccion». Y es que, segtn el tara respaldada por unaingente
director de estrategia de Nunsys, cantidad de fondos publicos con
«delamisma manera que un CEO los que Bruselas quiere potenciar
no puede dirigir una empresa sin las dos transiciones fundamenta-

conocimientos financieros ahora les: la verde y la digital. Por tanto,
tampoco puede hacerlo sin conoci- el éxito de ambas dependera en
mientos digitales». buena parte de la gestion que se
«Las personas son un punto vi- realic.e.del di.nero por parte dg las
tal del proceso. Sinoselesayudaa Administraciones pero tambien

que entiendan estos cambios, vaa
ser complicado», afiade Lloret. Y
Olcina concreta el origen del pro-
blema en una frase: «Siempre lo
hemos hecho asiy nos funcionaba

del grado de madurez de los pro-
yectos que se presenten para ser
financiados. Los representantes
del sector tecnolégico remarcan
laimportancia de inyectarlos de

b1erp>. Aseguraque es lq quemasse rano perder el tren.

repitey que es el «principal enemi- Francisco Diana es contundente:
go» de esa evangelizacion haciala «Es una oportunidad que no sé si
transformacion digital. tendremos otra vez, hay que

Esasituacion, enlazaLloret, se aprovecharla». Y para eso, pide
daespecialmente en sectores «muy que los gobiernos gestionen las
maduros yrentables quenoentien- ayudas con velocidad, ya que «al
den que les toca cambiar sumode- resto de lacompetencialevaa

dariguallo que haga la UE o Espa-

fa hasta repartir el dinero».

La agilidad dentro del ambito eu-
ropeo también serdimportante,
segun Nuria Lloret. «El dinero que
no gastemos volveraala UEy
acabara en Alemania y otros pai-
ses», alerta. Y pone el ejemplo de

Suplemento economico de Berlin como caso en el que se han

Levante-EMV

«simplificado los requerimientos»
para presentar proyectos. «Sin

10

profundos, la nueva economia es-

forma agil, equitativa y afinada pa-

Agilidad y capilaridad,
claves paralagestion
de los fondos europeos

ese proceso es muy dificil que po-
damos gastar todo el dineroen el
tiempo que nos da la UE. Hacerlo
sencillo es lo que de verdad ayuda
alas pymes», dice.

Esa Ultima frase responde a los te-
mores mostrados por Joaquin

La sencillez
es vital para
repartirtodo

eldineroy

quellegue a
las pymes

Apuestan
porla
colaboracion
empresarial

paragenerar

sinergias

des cevd =

Garciay Javier Reina acerca de

que el reparto vaya a quedarse en

las grandes compaiiias. «Es una

oportunidad pero también un ries-
go. EI90 % de empresas en Espa-

fia son pymes, asi que necesita-

mos capilaridad», exige el prime-
ro. Mientras que el lider de la aso-
ciacion del terciario alicantino ad-

vierte de que muchas pequefias

empresas «deben pagar para re-
cuperar la subvencion al tiempo»

enunmomento en el que «han
consumido sus recursos por la

pandemia». Ademas, pide no per-

der de vista las «exigencias» de
Bruselas para que la «oportuni-
dad» no se conviertaen una
«trampan.

Saludes celebra el giro de la UE
respecto a 2008 pero también
duda del reparto. «El sistema de

los Perte es poco efectivo para las

pymes», sefiala.

Para Laura Olcina, que admite su

«preocupacion» por como se

van a articular, el reto es «no re-

crear infraestructuras fallidas o
proyectos innecesarios». La di-

rectiva del ITl, que aglutina a mas

de 260 compaiiias, respaldala
peticion de que los fondos lle-
guen a la pequefia empresa sin
olvidarse de las «tractoras».

Ademas, no solo apuntaala Ad-

ministracion: «la colaboracion
entre empresas es una asigna-
tura pendiente y es clave en el
nuevo sisteman.

Rosell ve el plan espafiol «razo-
nable» y se sube al carro del
«espiritu asociativo», porque
«hay que trabajar mucho para

que el dinero fluya. Requiere po-

nerse a pensary mucha refle-
Xion».

Levante

1L MERCANTH VALY RCIAND

lo. Esduroyvaa provocar
unareestructuraciény un
cambio de modelo pro-
ductivo, peronohay alter-
nativa. Noesun problema,
es la solucién». «El coste
de oportunidad denoha-
cerlo es inimaginable»,
aflade Olcina.

En ese sentido, Rosell
detecta que «muchas em-
presas adoptan posturas
defensivas cuando estono
esunaamenaza, esloque
hayylotienesencima. Te
estas ahogando, asi que
ponte las pilas porque si
No,Nosvanapasar por en-
cima como un tsunami»,
exclama.

Lasintervenciones de-

jan otro punto de encuen-
tro fundamental: hay que
repensar el sistema educa-
tivoporquefalta talento. El
directivodela CEVilustra
esanecesidad al asegurar que «si
me pones a 40 personas formadas
enlapuertade miempresa, lascon-
trato a todas». Garciaremonta el
problema a mucho antes de la uni-
versidad: «Siqueremos una trans-
formaciénreal delaindustriay dela
sociedad tenemos que formar des-
delos 3 afios».
Todos coinciden, peroel proble-
made Rosell para fichar talentono
puede esperar tanto. Por eso, pide
un impulso publico ala educacién
paraextender laformacién digitala
todos los dmbitos. «Necesitamos
gentepreparaday que sepade Inte-
ligencia Artificial. Perono informa-
ticos, sino filélogos, abogados, cri-
minologos...». Aqui se abre un de-
bate, ya que Reina discrepa: «Un
abogadonotiene que saber progra-
mar. Siintentasllegaratodoal final
acabas siendo un mediocre». Pero
Rosell replica que «no tienen que
programar, pero sisaber progra-
mar». Lloret pone el focoen el pro-
fesorado, aquien nove preparado
paralarevolucién, y concluye pi-
diendo un cambio de estudios:
«Estamos creando trabajadores de
hace 30 afios que no sirven parala
empresaniparalasociedad».




